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NOS SERVices aux PARTICULIERS en atelier

 

INSTALLATION Tarifs TTC 

Assemblage, tests unité centrale et préparation disque dur 40,00 € 

Installation matérielle et logicielle d’un élément matériel  20,00 € 

Installation du système d’exploitation, pilotes et outils complémentaires 60,00 € 

Configuration de la sauvegarde + Image système + CD réparation 10,00 € 

Préparation complète d’un portable : Système + Sauvegarde/Image + CD 60,00 € 

Installation d’un logiciel complémentaire (antivirus, bureautique, photo…) 10,00 € 

MAINTENANCE   

Prise en charge, diagnostic, établissement devis (déductible si intervention) 25,00 € 

Main d’œuvre poste fixe / portable - L’heure (pièces en sus) 50,00 € 

« Pack Net » : optimisation et nettoyage du système + nettoyage interne 25,00 € 

Préparation / Modification partitions disque dur 25,00 € 

Clonage complet d’un disque dur 29,00 € 

Réparation du système d'exploitation 45,00 € 

Eradication virus, spywares, trojans… 65,00 € 

Sauvegarde de données (documents, messagerie…) - Si volume <  50Go 40,00 € 

Sauvegarde de données (documents, messagerie…) - Si volume >  50Go 60,00 € 

« Pack Restore » : sauvegarde / restauration des données + réinstallation du système 85,00 € 

Restauration d’un profil utilisateur supplémentaire 15,00 € 

Tarif « URGENCE » : diagnostic et réparation / installation sous 24h ouvrées  + 75,00 € 

AVERTISSEMENT : pour toute installation logicielle, nous exigeons les CDs originaux et leurs licences. 

 

 

NOS SERVices aux PARTICULIERS à domicile

 

 1 heure d’intervention    Facturable par ¼ d’heure dès la première heure 
Avant réduction 

d’impôts* 
Après réduction 

d’impôts* 

• Conseil avant achat 
• Formation 
• Assistance 
• Installation 

44,00 € 22,00 € 

 Frais de déplacement   

 Service enlèvement ou livraison à domicile 10,00 € 5,00 € 

 Distance <   5 kms à partir de Francheville 10,00 € 5,00 € 

 Distance < 10 kms à partir de Francheville 20,00 € 10,00 € 

 Distance < 15 kms à partir de Francheville 30,00 € 15,00 € 
 Au-delà de 15 kms, km supplémentaire  2,00 €  1,00 € 

 
* Au titre de l’agrément qualité « Services à la Personne » de la société Les 3 Clics, et dans le cadre de la loi Borloo relative au 
développement des services à la personne, vous pouvez déduire de vos impôts  sur le revenu, 50 % des sommes engagées au 
titre des prestations d’assistance informatique et internet et/ou cours à domicile  (dans la limite de 1000 € par an et par foyer 
fiscal, applicable exclusivement aux particuliers) 

 

Tarifs applicables au 02 janvier 2012 


